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Ladcykel entusiaster siden 1992

Brug af Lithium batteri:

e Undlad at kgre batteriet helt fladt

e Oplad jaevnligt, ogsa nar du ikke bruger cyklen, f.eks. om vinteren hver 2 maned i 3 timer

e Lad ikke et fuldt opladt batteri sidde i opladeren. Da dette kan give "overladning”, som gdelaegger
batteriet

e Tag altid batteriet med indenfor efter hver cykeltur. Da det ikke ma opbevares udenfor i regn, direkte
sol eller frost. Ligeledes mindskes tyveririsiko

e Se mere pa bagsiden af batteriet

¢ KONDENS - VAR OPMARKSOM - Nar batteriet medtages for opladning indendgrs, kan der dannes
kondens uden pa og inden i batteriet pga. hurtig varmeforskel. Opladning ma ikke ske, far
kondensvandet er vaek. | batteriet sidder et printkort, som kontrollerer de enkelte battericeller. Hvis
opladning finder sted, mens der stadig er kondens i batteriet, kan printkortet tage skade

A ATTENTION

* Do not connect the positive and negative terminals of battery.

* Do not expose this battery to high temperature such as heating appliances or in
direct sunlight.

® Do not submerge this battery in liquid of any kind.

® WARNING Disassembiy only by the professionals.

== Do store in a cool,dry area our of direct sunlight.If this battery is to be stored for
more than two months please charge for three hours every two months of storage
* Do not use any other charge for the one supplied with this battery
o When this battery is no longer of use please dispose of correcthy by re
supplier or a recognized battery collection disposeal point. Do not disg
battery with your houssehold waste.

Opbevaring af batteri

e Huvis cyklen stilles vaek i leengere tid (mere end 2 maneder), anbefales det at fglge disse rad i forhold
til opbevaring af batteriet:
o Opbevares tgrt/maksimalt ved normal stuetemperatur
Beskyt mod fugtighed og vand
Opbevares vandret og stabilt
Beskyt mod meget varme og kulde samt direkte sollys
Batteriet skal enten vaere fuldt eller delvist opladt
Det skal lades fuldt op mindst en gang hver anden maned. Det er sikring mod dybdeafladning
dvs. batteriet bliver defekt pga. brug/ladning
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Ved kort reekkevidde pa en fuld opladning

Vi anbefaler altid, at du selv kontrollerer:

Kgrer din ladcykel godt uden brug af el, dvs. at der ingen modstand er pa hjulene fra f.eks. bremser.
Er daekkene pumpet til ca. 60 psi pa ladcykel / ca. 40 psi pa senior/handicapcykel. Se max. daektryk
pa siden af deekket

Laft evt. hjulene op fra jorden for at sikre, at hjulene frit kan kgre 2 - 4 omgange uden at stoppe,
hvis du ruller dem

Sikre at cyklen generelt ikke mangler olie, smaring af kaede, hjul/hjullejre, krank, bremsefjeder samt
at din cykel har gennemgaet den obligatoriske efterspaending (ca. 20 km) og lgbende service (hver
500 km), gerne af en professionel

Du anvender den originale oplader. Ved en fejl kan man komme til at anvende opladeren fra f.eks. en
pc

Veere sikker pa, at batteriet ikke har faet frost i flere dage og ikke har veeret tabt

Displayet skal vaere indstillet til den korrekte hjulstgrrelse (Elladcykel = 26", El long John = 20" El
handicapcykel = 24"). Hjul starrelse star som det fgrst tal (zverst), nar du taender dit display. Star det
forkert sa hold "SET” nede i ca. 5 sekunder og reguler med op og ned pile

Batterildsen er last, nar du kgrer

Batterier slides som alt andet. Forvent af et batteri holder ca. 600-900 opladninger eller 2-3 ar alt
afhaengig af brug og karsel. Nar et batteri naermer sig slutningen af sit liv, vil ydeevnen blive Igbende
reduceret

Bemaerk i gvrigt ogsa at evt. km reduceres markant, hvis man karer over normalniveauet 1-2 (ud af 6 streger
pa displayet) svarer til motor hjeelp til ca. 15 km, og ikke selv laver ca. 40% - 50% af pedalkraften, samt karer
i bakket terraen.

Husk, at der er en del strgm tilbage selv pa det laveste niveau pa batteriet. Den sidste streg pa
batteriindikatoren pa displayet skal blinke, far der ikke er meget strgm tilbage.

Levetiden pa et lithium batteri reduceres i gvrigt markant ved permanent opbevaring i frost eller ved
permanent opladning. Se korrekt opbevaring ovenfor.

Mit batteri virker slet ikke

Start med at sikre, om batteriet kan oplade eller €j. Tryk pa strgm niveauindikatoren pa batteriet og
tjek, hvor meget batteriet er opladet (batteriet skal veere taendt).

Er det fuldt opladt, sa er det sandsynligt el-systemet, som giver problemer. Her kan du tjekke vores
"Ellgsningsguide” pa Amladcykler.dk under fanen "Lad os hjeelpe" i top menuen. Veer sikker pa, at
batteriet er korrekt sat ind i batterikassen og at denne er I3st.

Er der ingen strgm pa batteriet:
o Tjek at opladeren fungerer. Er ledningerne trykket helt ind i opladeren?
o Virker din stikkontakt (prav en du ved virker)?
o Er det den originale batterioplader, man benytter og ikke f.eks. opladeren til ens PC?
o Hvis ovenstdende er okay, s bgr den lille paere i opladeren lyse grgnt, nar batteriet ikke er
tilsluttet, men stremmen er teendt (samt nar batteriet er fuld opladt) og radt, nar batteriet
lader, hvis ikke er opladeren defekt
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Mit batteri er fortsat defekt:

Indtil 6 mdr. fra kebet:

Er batteriet optil 6 mdr. gammelt (Faktura dato til modtagelsesdato hos Amladcykler), altsa indenfor
vores ekstraordinzere garantiperiode, byttes batteriet til et nyt renoveret batteri, efter test af
Amladcykler, hvis der ikke er synlige udvendige tegn pa beskadigelser eller lign. samt at
opladerstikket ikke er defekt. Bemaerk at bytning kan tage op til 7 hverdage, inden evt. nyt/renoveret
batteri afsendes. Send blot batteriet efter skriftlig aftale til: Amladcykler, Steen Blichers Vej 20, DK-
2000 Frederiksberg, Danmark. VIGTIGT: Vedlaeg kopi af faktura, tydelig afsenderadressen inkl. e-
mail og telefonnummer samt beskrivelse af defekt arsag. Ved kort reekkevidde se tidligere punkt.

Indtil 18 mdr. fra kabet:

e Efter udlgb af garantiperioden og op til 18 mdr. eller ved kort raekkevidde (under 10 km) tilbyder vi et
batteritjek. Batteriet inkl.:

Kopi af faktura
Tydelig afsenderadressen inkl. e-mail og telefonnummer
Beskrivelse af defekt arsag

(@]
(@]
(@]
o Servicegebyr kr. 399,- DKK - Kgb det her: https://amladcykler.dk/produkt/battericheck/

kan sendes til varemodtagelsen hos:

Amladcykler,

Steen Blichers Vej 20,
DK-2000 Frederiksberg
Danmark

Batteriet kan ikke indleveres i et af vores showrooms, da dette skal testes af vores teknikere.
Husk i gvrigt at notere batteriets serienummer (star pa bagsiden af batteriet), da dette er dit
sagsnummer i hele processen.

BEMARK: Undlad venligst at indsende din oplader.

Derefter sender vi batteriet til en batteritest. Batteritjekket (servicegebyr) koster 399,-. Batteriet
sendes til objektiv laboratoriekontrol i Tyskland efter kontrol af Amladcykler. Ved laboratoriekontrol
konstateres arsagen til defekten, og intern rapport laves. Denne kontrol tager typisk ca. 5 -7 uger,
men nogle gange mere. | perioden ma man desveerre klare sig uden elfunktionen pa sin cykel. Vi
tilbyder ikke lanebatteri. Mulighed for kab af nyt batteri findes selvfalgelig. Nyt batteri kan altid
kabes pa https://amladcykler.dk/produkt-kategori/tilbehoer-reservedele/ladcykel-batteri/

Veer opmaerksom p3, at det nye batteri ikke tages retur senere. Bemeerk at dette er en ekstraordinzer
service fra Amladcykler, da det i denne periode iflg. kabeloven desveerre er forbrugerens ansvar at
pavise defekten.

e | perioden efter 18 mdr. fra kgb tilbyder vi desvaerre ikke batteritest, idet vores erfaring viser at fejl
herefter stort set altid skyldes lgbende brug, dybdeladning (manglende brug/ladning) og eller fejl i
opbevaring
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Efter batterikontrol (op til 18 mdr. efter kgb):

Defekt pga. producentfejl:
o Erarsagen producentfejl ved batteriet, udleveres nyt renoveret batteri, (batteri hvor der er
indsat nye battericeller m.m.)
o Batteritest gebyret pd 399,- refunderes ikke

Defekt pga. forbrugerfejl:

o Er batteriet defekt og det skyldes forbrugeren behandling af batteriet, bortfalder
reklamationsretten. Selvforskyldte arsager kan veere, at batteriet har veeret tabt, overopladt
(ladning efter batteriet er fuld opladet), opbevaret under forkerte temperaturer(varme/frost),
ikke opladt i mere end 2 maneder(dybdeafladning), forkert oplader vaeret benyttet m.m.
Laboratorierapporten kan fremvises/fremsendes efter gnske. Bemaerk batteriet destrueres
ved laboratoriet og sendes saledes ikke retur da dbnede defekte batterier er spraengfarligt
gods.

o Laboratorierapporten er i gvrigt til intern brug og fremsendes ikke eksternt.

o Batteritest gebyret pa 399,- refunderes ikke
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